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11 热线

○○热线值班 黄益章

热心服务感动顾客

手机尾号为 5205 的翁女士
昨日来电：昨天我去柳石路一家
银行取工资，那里的工作人员见
我年纪大了行动不便，非常礼
貌地询问我要办理什么业务，
耐心地教我如何使用机器。最
让我感动的是，工作人员主动
提出开车将银行里办理完业务的
老年人送回家。坐他们的车回到
家后我感觉非常温暖，其他老人
告诉我，这个银行两年多来都坚
持这样做。我想对这家银行表示
衷心的感谢，他们的行为让我深
深地感动。

司机送还乘客行李

手机尾号为4229的林女士昨
日来电：10月 17日凌晨，我乘
坐车牌号为桂BT69326的出租车
回家，到达后，由于时间太晚心
里着急，我下了车却忘了拿放在

出租车尾厢的行李。第二天清
晨，恒达出租车公司的值班人员
联系上我，我才想起来。出租车
司机黄师傅很快就将遗落的行李
送还给了我。我非常感谢司机黄
师傅和那名值班人员，帮了我的
大忙。
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敬老爱老 银行服务暖心
忘拿行李 的哥及时送还

○○通讯员 黄慧婷

晚报讯 10月23日上午，永前
西社区团支部、统战、共青团带领
柳南区四十六中的60名中学生走进
柳州机务段的铁轨模拟实验室，实
地感受高铁动车的发展。

同学们走进机务段的各个车
间，在工作人员的讲解下，进入铁
轨模拟实验室，了解企业健全、严
苛的生产标准，让孩子们感受到祖
国高速发展的澎湃动力。小吴同学
说道：“今天的机车模拟太有意思
了，今后我们会更加刻苦学习，在
新时代担当起责任。”

●永前西社区

参观铁轨模拟实验室

○○见习记者 黄益章

晚报讯 10 月 24 日早
上9时许，滨江东路壶东大
桥下发生了一起悲剧：一
名70多岁的老人疑从壶东
大桥下交通闸一侧3米多高
的高台坠落。事件发生
后，医护人员赶到现场进
行抢救，遗憾的是老人由
于头部伤势过重，抢救无
效后不幸身亡。

早上 9点 40分，记者
接到报料后赶到现场。此
时受伤的老人一动不动地
躺在滨江东路与河堤之间
的楼梯平台上，救护车已
赶到现场，多名医护人员
正在对老人进行抢救。经
120 医护人员证实其已经
死亡，随后老人全身被盖
上蓝布，警方在事故现场
拉起警戒线并对事件展开
调查。

现场有少量群众围观
并议论着老人坠落一事。
一名围观市民告诉记者，
他早上8时许来壶东大桥下
钓鱼，突然听到很大的动
静，然后就看到一名老人
躺在地上，头部血流不止。

随后，警方在老人身
上找到手机并联系上老人
家属。据死者家属称，老
人姓梁，患有肺结核、哮
喘等疾病，正在医院住
院。老人不愿在医院继续
治疗，其家属打算周五将
老人接回家中照顾，但接
到了医院电话，说老人不
在医院里且不知去向。

另外，据记者现场观
察，疑似死者坠落的高台
只有简单的几层铁链围
住，并没有其他安全防护
设施，铁链围栏高度较
低，行人可以随意翻越。
（报料人张小姐奖励30元）

○○通讯员 曾江

晚报讯 为进一步传播
无偿献血的公益理念，日
前，柳南区五菱社区党委
与“四联双报到”共建单
位柳州市第二十七中学及
附小 （铁五中学教育集团
五菱校区），组织辖区党员
和教职工在校园内开展无
偿献血公益活动。

在献血现场，大家有
序地填写表格、测量血

压、抽血化验等，经血液
检验合格后开始无偿献
血。医护人员耐心地向献
血的志愿者讲解了献血常
识，并颁发了献血证，叮
嘱献血人员献血后的一些
注意事项。“献血对自己的
健康有好处，对别人的健
康更有好处。”社区一名志
愿者在献完血后说道。

此次共有37人参加无
偿献血，献血量达到12000
毫升。

○○通讯员 覃林丽

→近日，我市东堤游园、天山
公园内的叉花草陆续绽放，紫红色
喇叭状的花朵从枝条上悬挂而下，
还未开的花蕾像可爱的小铃铛一样
挂于枝头，绿叶伴着微风，花儿如
串串风铃般舞动，十分优美。

市绿化工程处养护人员介绍，
叉花草也叫藤越金足草、雨虹花，
为多年生草本植物，其花期可从 8
月开至次年 2 月，花色鲜丽，生长
旺盛，花期较长，是良好的阴生植
物。近几年在绿地中被广泛种植，
具有很好的景观效益。
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