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○○全媒体记者 周茜

“五星好评！”“佩服三连，
牛！”“你相信光吗？不！我只相信河
西刑侦大队的人民警察！”近期，一
种别出心裁的感谢潮流在社交媒体上
悄然兴起——送花式锦旗。花式锦旗
巧妙融入网络流行语、表情包元素以
及富有创意的谐音梗，以此增添趣味
性和互动性，成为人们表达感激之情
的新方式。

在广州市妇女儿童医疗中心柳
州医院中医妇科门诊，一面“有声
音”的锦旗吸引了众多目光，锦旗
上的英文单词竟是游戏“开心消消
乐”的语音播报内容，如“不敢相
信”“不可思议”等，而锦旗最下
方，则写着一个醒目的中文大字

“牛”。
收到锦旗的人是该院主治医师牛

聪。她介绍，不少患者都在锦旗中把
她的姓氏“加工”成更具个性的话
语，来表达对她医术的认可。送锦旗

的这对夫妻就是经过她的调理，先后
生育了两个孩子。

记者观察到，近年来，我市警
方、医院等都收到了各式各样的花式
锦旗，其中不少创意让人会心一笑。

上个月，“柳州警方”微信公众
号发文称，他们在工作中收到了众
多创意十足的锦旗——牛气冲天
型：8个“牛”字和一个“靠谱”；
直抒胸臆型：“配享太庙！”；玉树临
风型：“帅得不留余地 破案无可挑
剔”。警方在文中表示：“这些锦旗
是群众对民警最深情的‘表白’方
式，更给了民警莫大的鼓舞和动
力。”

宠物医院收到的“花式锦旗”更
萌趣可爱。市民周建强因爱犬嘟嘟在
我市一家宠物医院得到精心治疗而康
复，他特意为该院余明远医生定制了
一面花式锦旗，上面写着：“德艺双
馨响当当，化险为夷旺旺旺。”他笑
着对记者说：“我想用‘嘟嘟’的语
言夸奖医生，让这份感谢更加生动有

趣。”
此外，送花式锦旗还成为了向

家人表达谢意的新方式。“每年我都
给妻子送礼物，尝试送给她别出心
裁的礼物。”市民谭先生说，去年七
夕佳节，他送给妻子一面写着“靠
谱，不ó”的锦旗，落款为谭先生
和三只宠物的名字“臭屁”“阿灰”

“来钱”，妻子收到锦旗时笑得合不
拢嘴。

“收到这样的锦旗感到很惊喜，
我很感谢患者的用心。”广西科技大
学第二附属医院中医科也曾收到一面
写着“技术牛 666”的锦旗，该院
主治医师梁冲表示，花式锦旗反映了
医患关系的和谐。

网络社交平台上，不少网友也
表达了对花式锦旗的看法。他们表
示，每一面锦旗都体现着对民警、
医护工作者等群体的高度认可和深
深敬意，希望这样的“双向奔赴”
能传递更多正能量。

○○全媒体记者 陈粤 杨好好

农历正月初三早上8点，90
后宠物喂养师林巧宇来到城中区
的一个小区。她今天的任务是为3
户人家上门喂养宠物，这是她春
节期间接到的第30单订单。

林巧宇熟练地输入电子锁密
码后，推开房门，一只英短蓝猫
早已蹲在门口。“小咪，新年好
呀！”打完招呼，她穿好鞋套、
检查猫粮、更换饮用水、清理猫
砂盆、陪小猫玩耍15分钟，最后
拍照发给主人，整套流程一气呵
成。春节期间，这样的上门服务
她每天都要重复几次。

上门喂养收入可观

在柳北区的一个住宅小区，
另一名宠物喂养师孔祥薇也在忙
碌着。

“我养了很多宠物，喂养经
验丰富，干这个活对我来说不算
什么难事。”孔祥薇说。这次她
接到的订单是喂养3只猫和1条
狗，按照一只猫一天35元、一条
狗一天45元的收费标准，这笔订
单的价格为150元。

她的服务内容包括洗猫碗、
铲猫砂、加猫粮，逗猫遛狗，观
察宠物的状态，并通过拍照片、
录制短视频的方式反馈给主人。
她每天要给3户至4户人家的宠
物提供这样的服务。

随着养宠人群的扩大，像林
巧宇和孔祥薇这样的上门“铲屎
官”在柳州悄然出现。他们通过
专业培训，掌握宠物护理知识，
为外出或工作繁忙的宠物主人提

供上门喂养服务。服务内容包括
喂食、遛狗、清理、陪伴等，收
费从每天50元到200元不等。

“春节期间是最忙的时候，订
单量是平时的3倍。”林巧宇说，她
的日程从年前一周就排满了，最
远的要跨城区服务。像她这样的
全职宠物喂养师，月收入8000元
以上，远超一般服务行业。

记者在某社交平台上看到，
柳州市区的宠物上门喂养服务词
条有796项，部分商家春节期间
订单量大增，最多的订单量显示
有50人“想要”。除此之外，一
些商家还推出了“春节套餐”，
打包7天上门喂养服务和宠物年
夜饭，价格约500元至1000元。

宠物也有“年夜饭”

春节期间，柳州宠物市场迎
来消费小高峰。除了上门喂养服
务，宠物美容、寄养、摄影等服
务也很受欢迎。其中宠物摄影服

务收费较贵，标价在1000元以
上。据提供该服务的店家介绍，
推出这项服务后，有许多视宠物
为“家人”的市民前来消费。

在众多宠物店聚集的滨江东
路一带，预约宠物洗澡、宠物寄
养服务排得满满当当。“一天大
概要洗6只猫、4条狗，一条狗
光是吹干毛发就要一个多小时。
店里的工人又回家过年了，只能
由我一个人来完成。”某宠物店
店主韦先生说。

“今年特别流行给宠物准备
年夜饭。”韦先生介绍，他们店
推出了168元、268元两档宠物
年夜饭套餐，包含三文鱼、牛
肉、鸡肉等食材，还配有宠物专
用饺子。“看着大家逐渐提高宠
物的生活质量，我们也很开心，
在赚钱的同时感受到了温暖。”

从情感消费到专业服务

据了解，孔祥薇还是市小动

物保护协会的志愿者。她说，目
前该协会正在积极开设培训，给
放假在家但经验不足的大学生进
行上门喂养的业务培训。

“柳州的宠物市场还是不错
的，今后我们协会也会根据需求
增加服务，目前也有不少宠物的
家长来咨询狗狗学院、狗狗研学
等活动。”孔祥薇说。

“宠物逐渐成为家庭情感寄托
的重要成员。”林巧宇表示，这种转
变催生了专业化、细分化的宠物服
务市场。从上门喂养到宠物殡葬，
从宠物保险到宠物行为矫正，服务
链条不断延伸。一些商家还引入智
能设备，如智能喂食器、智能猫砂
盆等，提升服务品质。

律师：建议做好风险防范

“柳报维权哥”特聘法律服
务单位、广西康盟律师事务所律
师韦维表示，上门喂养宠物的行
为，可视为宠物主人与提供服务

者之间形成了服务合同，但目前
并没有明确的职业界定、服务标
准和监管范围，可能会出现喂养
人未按约定时间、服务内容提供
服务，如缩短服务时长、遗漏服
务内容，亦或是宠物主人未按时
支付报酬等。

“宠物主人家中的财产被盗
窃、损毁的风险也会随之提高，或
是因喂养人操作不当，导致宠物
走失、生病、死亡的概率增加。”韦
维认为，部分宠物可能会因不熟
悉喂养人而产生应激攻击行为，
若是宠物未及时注射疫苗，喂养
人可能会因此出现安全风险。

韦维建议，喂养者不仅要提
前向宠物主人了解宠物习性，也
要在上门喂养的过程中，采取拍
照、录视频等方式记录，以便出
现争议时证明实际情况。对于宠
物主人来说，可通过正规、有信
誉的中介平台接单，降低与不良
喂养者交易的风险。

表真情表敬意 有趣味有创意
送花式锦旗成表达谢意新方式

萌宠经济升温 催生花式消费
——关注春节期间我市宠物市场迎来消费小高峰

上门喂养者与小猫互动上门喂养者与小猫互动。。 宠物宠物““年夜饭年夜饭”。”。

患者为牛聪送的花式锦旗患者为牛聪送的花式锦旗。（。（图片由受访者提供图片由受访者提供））


