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多名经营户反映遭遇
“年报诈骗”

江先生说，近日，有个来电
显示为南宁的电话号码拨打其电
话，称其未报送2024年报，且
超时已处于异常状态，因此他很
可能要被吊销营业执照。接着，
对方诱导他登录一个名为“桂微
企服助手”的微信小程序，又对
他说如果支付367.1元，就可以
避免营业执照被吊销。

“对方把我的信息说得非常

清楚。”江先生说，他误以为对
方是市场监管部门的人员，当时
没怎么犹豫就按照提示支付了
367.1元。

事后，他发现收款商户的名
称竟然是外地一家公司，收款项

目为“承营财税管理服务”。他
越想越不对劲，赶紧到拉堡派出
所报警，并在民警的帮助下，通
过微信账单“对账单有疑惑”发
起申诉，最终成功追回已支付的
367.1元。

无独有偶。最近，鹿寨县的
秦女士也遇到相同的情况。她在
对方的引导下添加微信，填报个
人信息并支付了386.3元。事后
她意识到不对劲，就到鹿寨县黄
冕市场监管所反映，并在该所工
作人员的帮助下追回了已支付的
386.3元。

记者了解到，2024年以来，
鹿寨县市场监管局接到多起经营
户反映遭遇“年报诈骗”的报
案，截至目前，该局已累计协助
14名经营者追回被骗款项，总计
4402.28元。

“年报诈骗”手段多种多样

据了解，“年报诈骗”手段
多种多样，常见的有以下几种：

假借市场监管部门名义，通
过电话、短信或社交平台联系经
营主体，谎称“未按时报送年
报”或“信用异常”，要求支付

“信用修复费”或“年报代办
费”，甚至诱导点击含虚假链接
的短信，窃取银行卡、身份证等
敏感信息；

伪造申报平台实施“钓
鱼”：在微信等平台搭建仿冒年

报入口或虚假交易网站，诱骗用
户填写个人信息，进而盗取资
金；

快递到付陷阱：邮寄到付包
裹，内含伪造的 《企业年检公
告》，以“逾期未年检”为由，
胁迫用户支付高额运费及所谓的

“年检费”；
第三方机构虚假合作：部分

中介机构谎称可“代办公示”，
要求签订协议并收取费用，实际
上是骗取钱财；

恶意链接短信诱导转账：发
送包含非法链接的短信，引导用
户跳转至虚假页面，以“补报年
报”为名实施诈骗。

市市场监督管理局就此提醒
广大经营主体，年报申报不收取
任何费用，市场监管部门不会以
短信链接、添加微信的方式引导
操作。如遇可疑情况，请及时向
市场监管部门反映或拨打110报
警。

○○全媒体记者 张威

“4月8日，我驾车从阳和
大桥驶上东外环快速路南段立交
桥东侧时，因有一处伸缩缝的梳
齿板缺失，车轮碾压过去后，车
轮及轮毂均被裸露的铁钉损坏；
与相关单位协商了一个多月，赔
偿仍未能落实，而且缺失的梳齿
板也一直没有处理！”5月9日，
市民莫女士向“柳报维权哥”
（微信号：lzwbwq） 求助。当
天，记者进行了走访。

事发路段有两处伸缩缝
梳齿板缺失

9日上午，记者驱车来到莫
女士所反映的现场看到，不仅东
外环快速路南段立交桥东侧有一
处伸缩缝梳齿板缺失，在东外环
快速路南段立交桥西侧也有一处
伸缩缝梳齿板缺失。在东侧，缺
失的伸缩缝梳齿板长约1米，地
面上有4颗裸露的金属钉，最长
的一颗约有2厘米；在西侧，缺
失的伸缩缝梳齿板也长约1米，
有6颗金属钉裸露，最长的钉子
也有2厘米左右。

莫女士说，她当天驾车通过

此处后，就发现右后轮漏气严
重，无法继续前行。后来她联系
拖车将车辆拖到修理厂，经检查
才发现轮胎及轮毂均被刺破。她
认为是伸缩缝梳齿板缺失后裸露
的钉子造成她的车辆损坏。

施工单位不认可损坏
责任与赔偿金

莫女士说，经修理厂定损和
维修，她一共花费了 2780 元。
她曾向12345政务服务便民热线

反映过此情况，该热线将情况转
办给该段道路的管理单位市城市
投资建设发展有限公司、施工单
位中铁四局集团有限公司（以下
简称“中铁四局”），但赔偿一
直未能落实。

10日上午，市城市投资建设
发展有限公司向记者发来情况说
明，表明该公司在事后已将该事转
至负责该处立交桥施工的中铁四
局，要求其对事件进行核实处理。

记者了解到，中铁四局在与
莫女士的对接过程中，要求莫女
士就车辆受损情况提供相关证
据，莫女士已按要求提供金额为
2780元的维修费用发票。但中铁
四局方面表示，经他们核查，现
场伸缩缝梳齿板缺失不足以直接
导致车辆的轮毂损坏，莫女士现有
证据不能充分证明轮毂损坏与施工
现场问题存在关联性，且投诉人索
赔金额过高，所以未进行赔偿。

管理单位要求施工单位
尽快处置

对此，市城市投资建设发展
有限公司责令中铁四局，在近期尽
快完成现场伸缩缝梳齿板损坏部位
的修复工作，及时消除安全隐患。

市城市投资建设发展有限公
司方面还提醒莫女士，妥善留存车
辆损坏情况的评估情况、维修清单
及费用票据等，该公司会持续督促
中铁四局与她进行沟通，尽快就赔
偿补偿事宜达成一致。

律师建议追究相关单位
的赔偿责任

广西康盟律师事务所律师韦
维表示，根据《中华人民共和国
民法典》相关规定，在莫女士的
遭遇中，伸缩缝梳齿板缺失后，
相关单位没有在道路显著位置放
置警示牌，也未及时进行修复，
造成过往车辆损失，对损害的发
生显然存在过错。如果莫女士可
以证明轮毂和车轮损坏与伸缩缝
梳齿板缺失有关，即可按相关规
定要求相关单位承担侵权的赔偿
责任。

韦维建议，如果相关单位
拒绝协商且拒绝赔偿，莫女士
可以对车辆的损坏情况进行司
法鉴定，证明伸缩缝梳齿板缺
失与车辆损害的关联性，然后
再通过法律途径依法维权，同
时还可以对因为车辆无法使用
而造成的其他损失进行索赔。

支付367.1元就能避免营业执照被吊销？
市场监管部门提醒：谨防“年报代办费”陷阱

○○全媒体记者 李书厚

“好在还能追回损失！”12
日，柳江区个体工商户江先生向

“ 柳 报 维 权 哥 ”（ 微 信 号 ：
18977221234 或 lzwbwq） 反 映 ，
他在民警的帮助下成功追回“年
报代办费”367.1元。对此，市场
监管部门提醒：每年1月1日至6
月30日是市场主体报送年报的时
间，每年这个时候就有一些“年
报骗子”冒头，不少个体工商户
一不小心就落入“年报代办费”
陷阱。

伸缩缝梳齿板缺失致车轮和轮毂损坏？
一市民反映驾车通过东外环快速路南段立交桥东侧时发生意外，一个多月了赔偿仍未落实
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莫女士被损坏的车轮莫女士被损坏的车轮。。

99日上午日上午，，东外环快速路南东外环快速路南
段立交桥东侧一处伸缩缝梳齿板段立交桥东侧一处伸缩缝梳齿板
仍处于缺失状态仍处于缺失状态。。


