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○○全媒体记者 张阳亮

晚报讯 “牛粪臭气熏天，严重影响周边邻居
生活。”日前，柳南区洛满镇古洲村村民韦先生向
洛满镇人民政府反映，邻居金先生家牛栏里的牛粪
堆积严重，导致周边臭气熏天、蚊蝇滋生，严重影
响他们一家的日常生活和居住环境，希望能有人管
管这件事。

“打开门窗尽是牛屎味，家里还住得人嘛，我
要告他！”韦先生说，因为牛粪堆积问题，他多次
找金先生协商，但是对方始终未采取有效措施整
改，导致两家矛盾持续升级。

“农村养牛就是这样的，以前怎么不说？”金
先生说，他们家的牛栏建在韦先生家旁边已经很多
年了，这么多年也没见韦先生和周边的邻居提过什
么意见，现在不让他在那里养牛和堆放牛粪，他肯
定不答应。“地是我家的，我想做什么都可以。”

“村里调解好多次了，没什么效果。”柳南区
司法局洛满司法所协管员谭甜甜表示，村里每次组
织调查，金先生都是口头答应马上处理，但迟迟没
有动作，过后依然我行我素。

近日，洛满镇人民政府组织洛满司法所、乡建
中心、农业服务中心等多个单位联合到现场调解纠
纷。“金家养了11头水牛，远远没到违法规模养殖
的数量。”柳南区司法局洛满司法所所长曾宇表
示，调解的时候主要以与邻为善、互体互谅为原
则，希望两家人能友善沟通，引导双方换位思考，
从邻里情分出发，互相体谅难处。

经过多次“拉家常”式的沟通调解，两家人被
曾宇等调解人员的诚心打动，这起村民间的矛盾纠
纷有了化解的迹象。金先生表示，自己家确实有义
务妥善处理牛粪，避免对邻居造成影响；原来负
责每天清理牛栏的孙女外出读书，加上近段时间
农活比较忙，耽误了牛粪清理，他保证以后会及
时清理牛粪，至少3天清理一次。韦先生也在一定
程度上理解金先生养牛的不易，给予理解和包容。
至此，该纠纷得以解决，两家人在司法和解协议上
签字。

9月16日，曾宇等工作人员到古洲村进行回
访。曾宇说，亲眼看到金家将牛粪拉到甘蔗地当肥
料，这起矛盾纠纷总算彻底化解。

牛粪堆积发臭
邻居苦不堪言
司法调解化解双方矛盾纠纷

金家将牛粪拉到甘蔗地处理金家将牛粪拉到甘蔗地处理。。

近日，鱼峰区畔山领秀小
区业主向“柳报维权哥”（微信
号：lzwbwq） 反映，小区物业
未按要求透明化公示小区的公
共收益，小区停车费等应该纳
入公共收益的款项未按要求计
入，存在隐瞒的情况。小区物
业管理委员会 （以下简称“物
管会”） 多次与物业公司沟
通，但双方对公共收益的计算
方式不同，由此产生分歧。

畔山领秀小区物业与物管会的
矛盾，引起了鱼峰区住建局的重
视，该局介入调查后，暂未发现物
业存在违规行为。

鱼峰区住建局相关负责人表
示，经核实，宏基物业已按照《广
西壮族自治区物业管理条例》第六
十三条规定，定期公示公共收益收
支情况。自2021年以来，除应急处

置小区情况，未按照规定在使用公
共收益之前征求业主意见外，并未
发现侵占公共收益的行为。事后，
经住建部门督促，宏基物业已将应
急使用的公共收益2万余元，退还
至小区公共收益专户。

关于业主反映物业服务不到位
问题，鱼峰区住建局已督促物业公
司按照《物业服务合同》约定提供

相应物业服务，就平时业主提出的
物业服务瑕疵积极整改，保持小区
整体环境整洁有序。若业主想要更
换物业公司，需通过召开业主大会
由全体业主共同决定。建议业主依
法向小区所属街道办事处提出申
请，在街道办事处的指导监督下召
开业主大会。

住建部门：介入调查暂未发现物业存在侵占公共收益的行为

据了解，柳州市宏基物业服务
有限公司为畔山领秀小区提供物业
服务。9月16日，记者就此采访了
宏基物业相关负责人刘女士。

“根据《广西壮族自治区物业
管理条例》，我们在公示栏定期公示
小区公共收益，公示期间可能有些
业主没有看到，事后也可通过物管
会向物业发函索取，并不是不给业
主查阅。”刘女士表示，物管会曾向
物业公司索取2013年至今的小区公
共收益明细，但现行法规只要求物
业公司从2021年建立公共收益台

账，所以物业公司只能提供2021年
至今的公共收益明细。

针对物管会提到的停车收益问
题，刘女士拿出一张小区总平图纸
解释称，这部分收益确实不属于小
区公共收益。刘女士说，畔山领秀
小区后山有一片空地，此前为房开
待建设用地，为了满足小区业主停
车需求，物业公司平整了那块地，
用于规划停车位，那块地并不在小
区净用地范围内，也就是不在小区
公共区域红线范围内，所产生的收
益应该属于负责管理维护的物业公

司。
而小区净用地范围内的规划停

车位，产权方是房开商，委托物业
进行管理维护，业主的购房合同中
也写明：小区内规划用于停放汽车
的车位、车库的产权归出卖人（房
开商）所有，由出卖人通过出售、
附赠或者出租等方式与有需要车
位、车库的业主另行约定。“房开没
有出售这部分停车位，而是交由物
业管理维护，所产生的收益不属于
公共收益。”刘女士说。

物业：地面停车位收益不属于公共收益

公共收益计算方式不同
物管会与物业产生分歧

9月12日，记者来到畔山领秀
小区，在小区门口公示栏看到物业
公司张贴的小区2025年度第二季度
公共收益公示信息表，其中多项收
益显示为“0”。截至目前，该小区
本年度公共收益结余为-392.15
元 ， 公 共 收 益 账 户 余 额 为 -
17145.96元。

“小区里面那么多停车位，公
共收益怎么会是零？我们想履行物
管会的监督职责，但物业一直没有

提供详细数据给我们，要求我们出
具证明才能查看。”物管会成员黎先
生说，目前小区有多个路面临时停
车位，但物业公示的公共收益信息
表却显示停车收益为零，这明显与
客观事实不符，物管会怀疑物业隐
瞒了部分小区公共收益。

随后，黎先生给记者查看了一
份2023年度小区公共收益公示信息
表，上面显示2023年该小区车位物
业费收入146880元，车辆停放服务

费140497.3元，但这两项款项并未
列在公共收益下。“不到2年时间，
停车收益就从14万多元变成零了，
很多业主都对此存疑，小区内的停
车收益难道不属于公共收益吗？”黎
先生提出质疑。

物业公司在公共收益公示信息
表中备注，畔山领秀小区规划地面
停车位共51个。其中，小区红线范
围内地面划线的车位有18个，均为
规划内车位，不列入公共收益。

业主：51个路面停车位公共收益为零？

事发鱼峰区畔山领秀小区，住建部门调查
暂未发现物业存在侵占公共收益的行为

○○全媒体记者 李斌

小区后山空地被规划为停车位小区后山空地被规划为停车位。。


