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○○全媒体记者 李书厚

“每天天不亮就传来‘嘭
嘭’的响声，让人实在受不了。”
昨日，家住柳北区绿城·杨柳郡
紫荆苑的岑先生向“柳报维权
哥”（微信号：lzwbwq） 反映，
小区物业将几个小区的垃圾集中到
他家楼下的停车场进行转运时，发
出的噪声和散发的异味给他和邻居
们的生活造成了极大的困扰，尽管
他们多次向小区物业反映，但问
题至今未得到解决。

岑先生说，他居住在绿城·
杨柳郡紫荆苑3栋，楼下是一个停
车场。从去年入住以来，他每天早
上6时左右就会被楼下传来的“嘭
嘭”声吵醒，至今已持续1年多。
他从阳台往下看，发现是小区物业
保洁人员每天6时左右，将装满垃
圾的垃圾桶集中到停车场，并在7
时左右将垃圾倾倒到环卫车上运
走，整个过程不断地发出声响。

“每天都有几十个垃圾桶。”
岑先生说，集中过来的垃圾桶除
了绿城·杨柳郡紫荆苑的，还有
绿城·杨柳郡石榴苑、桂园两个
小区的，运来的垃圾桶摆在停车
场，导致一些业主的车被挡住，
出行受到影响。

岑先生说，物业将垃圾桶集
中在3栋楼下停车场处理，不仅发

出噪声，还散发出异味；垃圾被
倾倒到环卫车运走后，保洁人员
还在现场对垃圾桶进行清洗，以
致停车场里湿漉漉一片，有时还
残留一些污渍。为此，他们多次
向小区物业进行反映，希望能换
个地方转运垃圾，还3栋居民一个
清静。

15日下午，记者来到绿城·
杨柳郡紫荆苑，发现3栋楼下的停
车场位于小区门口的左侧。尽管
已是下午，但在一个车位上还摆
放着4个垃圾桶。地面上可以看到
清洗垃圾桶留下的痕迹，甚至是
污渍。一些车位上残留着污泥，

有的地方还长出了青苔。
随后，记者找到绿城物业杨

柳郡紫荆苑生活服务中心。该中
心相关负责人罗女士表示，绿
城·杨柳郡紫荆苑等小区的垃圾
此前是在另外一个地方进行转运
的，后来转到3栋楼下的停车场。
物业已在附近规划了一个新的转
运点，届时将换地方转运垃圾。
目前，在没有更好的地方进行垃
圾转运的情况下，他们将提醒保
洁人员，集中垃圾桶和倾倒垃圾
时尽量做到轻拿轻放，减少噪声
的发出；同时，在清洗完垃圾桶
后，要将地面清理干净。

事件：10月13日，“柳州晚报”微信公
众号报道，近日荣和天誉业委会发布“楼栋
长名单公示”，列出22名楼栋长人选、服务
内容及六大类服务职责。居民认为，此举搭
建了高效沟通桥梁，提升了居民的幸福感。
据了解，该小区去年成立业委会时，物业交
来的公共收益为每年1500元，今年业委会
收到的小区公共收益达到了100万元。

网友热评：
华哥：人家的小区！
哦豁：算好了，我现在住的这个小区，

路灯烂了都没能及时修。
葛茂新：值得学习和推广，街道和社区

应该配合和指导。
小宝他爹：别眼红，首先小区里得有一

群热心、有时间、有能力的带头人，才能搞
起来。

艾特你了波：希望普及到各小区。
蒹葭：别只看人家收入多少，要看看人

家是怎样做的，努力做好协调工作。

事件：10月14日，“柳州晚报”微信公
众号报道，近日有市民向城中区综合行政执
法局反映，在五星商业步行街4栋消防通道
内，有人搭起了3间门面，导致原本宽敞的
通道变成“窄巷”，存在安全隐患。执法人
员经调查得知，搭建门面的涉事公司未取得
任何规划审批手续。10月11日，执法人员
依法对该处违建进行拆除。

网友热评：
歪比巴不：建议从重从严处理。
~飛·卓異~：严惩唯利是图损人利己之

徒！
释脚蛇：安全第一。
健郡：这种现象好像别处也有，希望能

严查！
鳄鱼：为民办实事，支持！希望大家能

一起遵守法律法规！

（全媒体记者 冯浩、“晚报微姐”整理）

噪声不断还散发异味
停车场变“垃圾转运站”
居民：希望换个地方转运垃圾 物业：将对保洁人员进行提醒

○○全媒体记者 张阳亮
实习生 许梓言

“我突然看到小区冒出很多
浓烟。”10月14日上午，城中区
华展华园小区居民李女士向“柳
报维权哥”（微信号：lzwbwq）
反映，她早上起床后从窗口往外
看，发现小区里突然冒出很多白
色浓烟，还隐约闻到一些刺鼻气
味，不知道发生了什么事。

当天10时许，记者来到静兰
路华展华园小区了解情况。“小区
南门这里早上确实突然冒出大量
的白烟。”居民张明云说，当时他
正在小区里散步，看到浓烟升起，
还以为是小区的哪个地方发生火
灾，后来看到冒烟的地方有一些社
区、物业的工作人员在围观，估计
不会出什么大事，就没继续关注。
一些居民表示，闻到了一些刺激性
气味，感觉有点像农药，不过比较
淡。

记者在华展华园小区采访调

查时，看到有辆车子后面拖着一
根长长的管子，有两名工人跟在
车子后面，其中一名工人拿着管
子不停地向旁边的树木喷洒液
体。“喷的是灭杀蚊子等害虫的药
水。”一名工人表示，他们正在对
小区的公共区域进行蚊虫消杀。

社区、物业的工作人员告诉
记者，他们前一天已通过微信群
告知小区居民，14日会在整个小

区范围内开展蚊虫消杀活动，居
民们看到的，是喷药灭蚊时冒起的
白烟，对人体没有伤害。物业工作
人员已提醒小区居民近日不要在公
共区域摆放物品，不要在室外晾
晒衣物，以防被污染。同时，工
作人员表示，小区近期还将持续
开展灭鼠工作，通过投放诱饵灭
杀老鼠，希望居民看管好家中的
幼童和宠物，避免误食中毒。
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小区突然冒出浓烟 居民闻到刺鼻气味
物业：工人在进行蚊虫消杀

保洁人员在停车场清洗垃圾桶保洁人员在停车场清洗垃圾桶。。

工人正在喷洒药水消杀蚊虫工人正在喷洒药水消杀蚊虫。。


